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I) Premessa

L.I) 11 2023 ha fatto registrare una “normalizzazione” delle attivita rispetto ai precedenti esercizi, fortemente
incisi dagli effetti della pandemia da Sars-Cov2.

Va precisato che la regolatizzazione ha soprattutto riguardato la dinamica operativa delle business units
aziendali, ma non ha determinato gli ulteriori effetti positivi - individuati dal Socio e auspicati e pianificati
dalPazienda - in termini di integrazione e petfezionamento delle attivita gia affidate ed avvio di nuovi servizi.
L.II) La condizione economico-finanziaria del’Ente Socio e gli effetti sullattivita aziendale.

1l percorso di crescita fatto registrare dalla Societa negli ultimi anni (nonostante il grave evento pandemico)
in termini di riorganizzazione dei processi e delle attivita aziendali, di incremento quantitativo e qualitativo
dei servizi, di perfezionamento delle attivita di formazione e comunicazione e, pitl int generale, in termini di
efficienza ed efficacia dei processi amministrativi ed operativi, ¢ stato “frenato” — specialmente nel passato
esercizio — dalle condizioni di criticita economico-finanziaria del Comune Socio.

La condizione di ente locale strutturalmente deficitatio del Comune Socio — manifestatasi nel corso
dellesercizio 2021 — formalizzata nel 2022 con ’adesione, ad aprile, alla procedura di riequilibrio finanziario
pluriennale e con Papprovazione - nel mese di agosto 2022 - del piano di riequilibrio economico-finanziario
ventennale ex art. 243 bis del D. Lgs. n. 267/2000 ha, infatti, inevitabilmente prodotto riflessi su Metellia.
Va, infatti, ricordato che negli esercizi 2021, 2022 e 2023, su richiesta dell’Ente Socio, & stata disposta la
distribuzione al Comune di riserve facoltative pati complessivamente a 2.250.000,00 euro.

1l versamento al Socio degli utili accantonati ha, com’® ovvio, inciso sulla pianificazione delle attivita
aziendali; pur operando in un regime di stabilita economico-finanziaria, infatti, Metellia ha dovuto rivedere
— spesso in cotso d’opera — il proprio piano di investimenti.

Va aggiunto che il Socio, nell’anno 2023, ha anche richiesto a Metellia un maggiore apporto in termini di
retrocessione del canone derivante dal servizio della sosta ed uno sforzo ulteriore per ridurre i costi di
esercizio del servizio dell’igiene urbana, costi che Metellia ha peraltro gia ridotto negli ultimi anni, con un
significativo e costante recupero di efficienza ed economicita nelle attivita di smaltimento dei riffuti.

LIII) La deliberazione assembleare di luglio 2023 — L’inditizzo del Socio telativo agli utili di
esercizio - Lo stato dei rapporti economico-finanziari tra Metellia ed il Comune.

Nel corso dell’assemblea emarginata il Socio, oltre a richiedere 2 Metellia una ulteriore retrocessione di una
parte delle riserve facoltative accantonate (pati a 450.000,00 euro), ha dichiarato che anche per il prossimo
triennio intende destinare gli utili di bilancio che saranno realizzati dalla societa alla distribuzione al socio

unico Comune di Cava de’ Tirreni, nei modi e nei termini previsti dalla normativa vigente.
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Si deve sottolineare che solo quattro mesi prima, in occasione dell’approvazione del bilancio dell’esercizio
del 2022, il Socio — in conformiti alle decisioni assunte sul tema anche negli anni precedenti —aveva stabilito
di destinate lutile alla formazione delle riserve di legge e volontarie al fine di migliorare lo standard
patrimoniale e finanziario della societa e, piu in generale, per tafforzare ulteriormente la stessa.

Proprio in attuazione del predetto deliberato assembleare, la Societa ha immediatamente avviato il piano di
investimenti nel settore della sosta, acquistando impianti per oltre 110.000 euro; inoltre, ha avviato il piano
di investimenti per il settore igiene, con lacquisto di nuovi automezzi per oltre 140.000 euro, effettuato
spese di manutenzione straordinaria del forno crematotio per € 60.000 ed avviato il programma di
manutenzione straordinaria del cantiere e Padeguamento ed ammodernamento della logistica del settore
igiene.

Sempre nella tornata assembleare del 29.3.2023, il Socio aveva ancora una volta assicurato la definizione
dellaccordo transattivo sui crediti che Metellia vanta nei confronti del Comune che al 31.12.2022, solo in
relazione alla convenzione igiene, risultano riconosciuti quali debiti fuori bilancio dal Consiglio Comunale
in € 2.511.191.52, al netto di Iva; solo di recente, la Giunta comunale ha approvato lo schema della
transazione che, pero, non ¢ stata ancora sottoscritta.

In sostanza, a marzo 2023 il Socio sottolineava la necessita di fare investimenti, anche per il reperimento di
nuove aree di sosta e per la valorizzazione di quelle esistenti e sottoponeva alla governance di Metellia
Pesigenza di una sistemazione e valotizzazione del parcheggio dell’area mercatale; nella predetta occasione,
il Socio forniva anche assicurazioni in merito alla definizione della transazione in corso con Metellia per il
saldo del credito che la stessa vanta nei confronti dell’Ente pet i canoni per 1 Servizi di Igiene Utbana e per
la gestione del Complesso monumentale di San Giovanni, gia riconosciuti come debiti fuori bilancio dal
Consiglio Comunale a settembre del 2022, accordo transattivo — si ripete — ancora non formalizzato.

1.IV) Le recenti modifiche degli indirizzi del Socio — Gli effetti sulla pianificazione aziendale — Le
condizioni attuali — Le possibili azioni.

E finanche ovvio che le inattese decisioni — sopra indicate — del Socio incidono sullattivita aziendale e vanno
considerate nella predisposizione del budget annuale 2024, cosi come di quello del prossimo triennio. Basti
considerare che I'azienda non potra contare sulle risorse interne per gli investimenti, pet i quali occorrera
finanziarsi esclusivamente all’esterno, con il ricorso al ceto bancario in un regime che, anche se fa registrare
un temporaneo arresto della crescita del costo del denaro, non appare certo ancora inditizzato verso la
tiduzione degli oneri finanziari da sostenere per i prestiti. Va anche precisato — per completezza — che si
apprezza l'impegno del’ Amministrazione di assicurare, almeno per il servizio igiene, la correntezza dei
pagamenti.

LIV.I) Occorre, pertanto, individuare lo “siato dellarte” — le condizioni attuali della Societa — e,
successivamente, gli interventi, le azioni e le misure da porre in essere per assicurate la prosecuzione dello
sviluppo aziendale, confermando e migliorando gli obiettivi raggiunti.

Quanto allo stato attuale, 'azienda gode di una apprezzabile solidita complessiva, che costituisce il risultato

dei seguenti fattori fondamentali: a) la rimessione in bonis, nell’anno 2010, della societa che originariamente
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si occupava solo di parcheggi; b) 'acquisizione, negli anni successivi, di nuovi ed importanti servizi — igiene,
servizi cimiteriali, servizi di gestione del patrimonio immobiliare, affissioni; c) la riorganizzazione aziendale
attraverso la costante qualificazione del personale e Iapporto di management qualificato; d) la
patrimonializzazione, con il cantiere dell'igiene urbana, l'area di parcheggio ex Ferrovie dello Stato e la
destinazione degli utili di esercizio a riserve facoltative; e) gli investimenti mirati al rinnovo del parco
automezzi e degli impianti a servizio della sosta; f) il turn over del personale; g) il rinnovo degli affidamenti
fino al 31.12.2030; h) la riorganizzazione societatia, nella prospettiva di una holding pubblica multi-servizi,
avviata dal 2016 ed in corso di realizzazione.

LIV.II) Il percorso — gia tracciato negli ultimi anni di una societa in house multiservizi — dovra trovare un
ulteriore rafforzamento negli anni a venire, non solo attraverso Passunzione di nuovi servizi ma — anche in
forza dei contenuti in parte innovativi degli affidamenti rinnovati — con la rimodulazione delle attuali
business units della Societa.

LIV.III) In ragione di quanto sopra dedotto, il presente budget — nella consapevolezza dei risultati ottenuti
— prevede, pur tenendo conto delle circostanze riferite ai capi che precedono, la prosecuzione della
pianificazione triennale gia approvata nello scorso anno e Iaggiornamento della predetta programmazione;

al contempo, fissa nuovi targets gia individuati nel corso del 2023.

Le azioni da porte in essere — nel breve e nel medio periodo —vengono individuate nel prosieguo quali

obiettivi del presente budget.

IT) Proposizioni del piano previsionale

Le azioni previste — programmazione operativa, finanziaria e di budget — sono condizionate dai seguenti
assunti essenziali:

a) attuazione degli affidament del servizio di igiene urbana e della sosta;

b) certezza dei flussi finanziari provenienti dall’Ente Socio, attraverso la conferma dell’attuale correntezza
del pagamento dei corrispettivi del servizio delligiene ed il miglioramento dei pagamenti di quanto dovuto
a Metellia per gli altri servizi;

c) il completamento del soddisfacimento del fabbisogno logistico, strumentale ed umano per fare fronte ai

servizi affidati;

d) la revisione e eventuale perfezionamento — anche attraverso Pindividuazione di attivita complementari
— del servizio di gestione del patrimonio immobiliare e delle affissioni;

e) affidamento di nuovi servizi.

IIT) Obiettivi generali:

1) avvio delPattivita della societa mista pubblico-privata che dovra gestire i servizi cimiteriali;
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2) petfezionamento delle attivita previste dal nuovo regime convenzionale del servizio di igiene
urbana - ricognizione delle attivitd del servizio di igiene urbana, anche ai fini della definitiva
approvazione del nuovo piano industriale;

3) le attivita del Sub Ambito Distrettuale (SAD) ex artt. 24 ¢ 26 L.R.C. n. 14/2016 - supporto alPEnte
Socio — le prospettive.

4) monitoraggio del piano della sosta ed ulteriore attuazione delle previsioni dello stesso;

5) petfezionamento delle attivita del servizio affissioni ¢ del servizio di assistenza al patrimonio
immobiliare;

6) i nuovi affidamenti (impianti termici; impianti sportivi, gestione e valorizzazione del patrimonio
immobiliare comunale; eventi, manifestazioni ed attivita culturali);

7) comunicazione e Informazione — Formazione — Progetti;

8) riotganizzazione aziendale;

9) riorganizzazione societatia.

IV) Azioni e strumenti di intetvento per realizzare gli obiettivi generali.

IV.I) Avvio dell’attivita della societa mista pubblico-privata che dovra gestire i servizi cimiteriali.
11 15 giugno 2023 & stata costituita la nuova Societa mista (art. 17 D. Lgs. n. 175/2016) “Metellia Servizi
Cimiteriali S.r.L.”; nella fase transitoria, la Societa & stata costituita con un unico socio — Metellia Servizi
S.t.L. — in attesa dell’adozione da parte del Consiglio Comunale della delibera di affidamento dei servizi
cimiteriali, licenziata solo il 5 dicembre scorso.

Sono state immediatamente avviate da Metellia le attivita giuridico-amministrative finalizzate all'ingresso del
socio privato nella nuova societd, alla trasformazione della governance da quella attuale monocratica (come
detto, temporanea) a quella definitiva collegiale ed alla modifica dell’attuale statuto — anch’esso non
definitivo — in conformita a quanto stabilito dal Consiglio Comunale con la deliberazione n. 5 del 2019.

Si prevede di avviare le attivita affidate alla nuova societa entro il ptimo quadtimestre del 2024.

IV.LI) Il percorso “accidentato” — 1 benefici della nuova gestione.

Sta, quindi, per concludersi una parte del percorso — certamente complesso per plurime ragioni tecniche e
giuridico-amministrative — avviato con Papprovazione da parte della Giunta comunale, nel 2016, della due
diligence delladvisor Emst & Young, nominato da Metellia per la redazione del piano industriale della
Societd, che prevedeva appunto lo scorporo dei servizi cimiteriali con la costituzione della societa mista.
Dal 2016 in avanti Metellia ha costantemente sollecitato la definizione della procedura, supportando gli uffici
comunali con la propria struttura tecnica; la societa ha spesso ribadito all Amministrazione

Pesigenza di un sollecito avvio delle attivita del concessionario, evidenziando che sia 'impianto del forno
crematorio che quello delle luci votive necessitavano (e necessitano) degli interventi di tistrutturazione
previsti nel’ambito del rapporto concessorio. Metellia, infatti, € stata costretta — allo scopo di assicurare la

continuith dei servizi — ad effettuare interventi non risolutivi, con aggravi economici; inoltre, in forza di
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quanto previsto dal regime concessorio, la societa mista affidataria dovra gestire anche Poperativita dei
servizi cimiteriali “tradizionali”, con significative economie e recupero di efficienza pet il Comune.

Gli interventi edilizi al tempio crematotio, quelli di adeguamento del forno cremazione ed il rifacimento
dellimpianto delle luci votive previsti tra gli obblighi del socio privato e della nuova Societa consentiranno
di superare le criticitd provocate dalle critiche condizioni degli impianti di cremazione e di illuminazione,
cosi come da quelle generali del Cimitero; in tal modo, potranno anche essere evitare le lamentele dellutenza
per le condizioni del cimitero ¢ dell'impianto delle luci votive e lultetiore pregiudizio derivante dalla
rescissione di diversi contratti relativi allilluminazione di cappelle e sepolcti.

Inoltre, con Pavvio del rapporto concessorio 'Amministrazione potra ottenere l'ulteriore beneficio
economico derivante dalla riduzione dei costi connessi ai servizi cimiteriali tradizionali e dalle maggiori
entrate provenienti dall'incremento dei ricavi dell’attivita di cremazione e delle luci votive.

Va aggiunto che il potenziamento del servizio di cremazione evitera — o almeno consentira di fronteggiare
adeguatamente — il consolidamento sul mercato specifico della cremazione di altri operatori pubblici o
ptivati, con le immaginabili conseguenze favorevoli per i benefici attesi sia dal Comune che dalla nuova
Societa.

IV.LII) Il supporto di Metellia nei procedimenti amministrativi, commerciali e civilistici finalizzati
alPavvio ed allo svolgimento delPattivita della Societa mista.

Va evidenziato che Metellia ha fornito e sta continuando a fornire al Socio, con le proprie tisorse
professionali e con il proprio &now-how aziendale, un costante, specifico e specializzato supporto — tecnico,
legale ed aziendale - indispensabile non solo per consentite Pavvio delle attivita di Metellia Servizi Cimiteriali
S.r.L., ma anche per assicurare il regolare esercizio delle attivita nei primi anni di durata della concessione.
Quanto ai prossimi adempimenti, andranno definiti tutti gli aspetti connessi allingresso del socio privato
nella nuova Societd e dovranno essere regolati tutti i profili collegati al trasferimento a Metellia Servizi
Cimiteriali del ramo di azienda allo stato ancora gestito da Metellia. Nell’ambito del citato processo di
trasferimento costituisce una fase particolarmente delicata quella relativa al c.d. “passaggio di cantiere”, che
riguarda il personale di Metellia attualmente in servizio pressola specifica #nit aziendale dei servizi cimiteriali.
Nel corso delPesercizio da parte del nuovo concessionario Metellia continuera a svolgere — utilizzando sia
le risorse interne che le consulenze esterne - le attivita di engineering i cui oneri, come previsto dagli obblighi
contrattuali, saranno sostenuti dal socio privato. Per la gestione del rapporto contrattuale pet le attivita di
engineering che si andra a sottoscrivere tra Metellia Servizi stl e Metellia Servici Cimiteriali stl pubblico-
privata risulta necessario potenziare I'Ufficio Affari Generali, in capo al quale ricadra la predetta gestione,
con una figura, per la quale si dovra definire specifico profilo. La predetta figura dovra supportare I'Utficio
Affari Generali nei servizi da rendersi da parte di Metellia Servizi alla Metellia Servizi Cimiteriali stl e in
particolare quelli afferenti ad affari generali, sicurezza, comunicazione, compliance, oltre che tenere sotto

controllo tutti gli adempimenti correlati e consequenziali al contratto di cui sopra.
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IV.II) Perfezionamento delle attivita previste dal nuovo regime convenzionale del servizio di igiene
utbana — ricognizione delle attivita del servizio di igiene urbana anche ai fini della definitiva
approvazione del nuovo piano industriale — le risorse necessarie.

IV.ILI) Dal 1°.1.2023 ¢ entrato in vigore il nuovo regime convenzionale regolatore del servizio di igiene
urbana,

La convenzione in corso &, come quella precedente, caratterizzata dal sistema della rendicontazione; il
contratto — anche attraverso la previsione di un adeguamento dinamico — tiene conto della possibilita di
servizi complementari a quelli tradizionalmente ricompresi nel servizio di igiene urbana e puntualmente
indicati nella convenzione, servizi complementari che, pur se non ricompresi nel perimetro ARERA,
possono essere svolti da Metellia in conformita alla previsione normativa del comma 3-bis dell’art. 16 del
D. Lgs. n. 175/2016, in misura non supetiore al 19.99% del fatturato complessivo di Metellia.

La convenzione, inoltre, tiene conto anche delle possibili modifiche che potranno essere determinate dalle
attivita del Sub Ambito Distrettuale ex LR.C. n. 14/2016 e s.m.i..

IV.ILII) E opportuno ricordare che i provvediment amministrativi adottati dall’Ente Socio (compresa
Pordinanza del dicembre 2021 del Dirigente del V Settore con la quale é stata prorogata l'efficacia della
convenzione all’epoca attiva tra Metellia ed il Comune), le convenzioni ed i piani economico-finanziari posti
a supporto del servizio di igiene urbana hanno individuato in quelli attualmente svolti da Metellia in forza
della convenzione i servizi pubblici essenziali minimi — non comprimibili o standard — per assicurare i
corretto ed efficiente espletamento dell’attivitd finalizzata alla tutela delligiene pubblica e del decoro
cittadino.

Di seguito, i servizi di cui sopta.

1. raccolta e trasporto di tutte le frazioni differenziate di rifiuto solido urbano, provenienti dalle
utenze domestiche e dalle utenze non domestiche, sul Piano Stradale, presso Condomini,
Parchi Chiusi e Utenze Speciali;
raccolta e successivo trasporto, di fiori e lumini provenienti dal Civico Cimitero;
gestione dei contenitori per raccolta Pannolini/pannoloni;
lavaggio dei contenitori;
svuotamento cestini su aree pubbliche dell’intero territorio comunale;

pulizia aree mercatals;

A L S i

raccolta di rifiuti solidi urbani pericolosi e non pericolosi (sitinghe abbandonate, pile esauste,

farmaci scaduti o inutilizzabili e vernici in abbandono);

8. raccolta di rifiuti RAEE (R1 - R2 —R3 — R4 —R5);

9. raccolta, trasporto e conferimento dei rifiuti urbani ingombtanti (legno, materassi, mobili e
altri beni);

10. raccolta e trasporto dei rifiuti da verde - biodegradabili (sfalci e frascame);

11. pulizia fontane, bagni pubblici, sottopassi, lavaggio dei potticati e dei luoghi pubblici;
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12. spazzamento (manuale e meccanico) del suolo pubblico ed aree pubbliche sullintero

tertitorio comunale;

13. cancellazione scritte muratie;

14. pulizia caditoie stradali;

15. diserbo delle strade comunali e private di uso pubblico;

16. raccolta deiezioni canine;

17. gestione del Sito di trasbordo di via Angeloni;

18. gestione Centro di Raccolta - Isola Pulita di corso G. Palatucci;

19. gestione Centro di Raccolta — Isola Ecologica di via U. Foscolo;

20. campagne di informazione e sensibilizzazione degli utenti;

21. affidamento ad operatori economici abilitati del servizio di caratterizzazione e del successivo
prelievo e smaltimento dei rifiuti speciali individuati sul territorio comunale, nonché Pincarico di
sottosctivere con i predetti operatori i relativi contratti e di controllare Iattivita esecutiva svolta
dagli stessi;

22. affidamento ad un operatore economico che espleti i servizi di raccolta e del trasporto ad
impianto autorizzato al trattamento det rifiuti CER 20.01.10 e 20.01.11 * indumenti usati e
prodotti tessili ed alla sottoscrizione del relativo contratto;

23. attivita correlate e strettamente connesse all'individuazione degli impianti presso cui trasportare
e conferire i rifiuti raccolti sul tetritorio comunale, con competenza esclusiva della stipula dei
relativi contratti, e della gestione, coordinamento e controllo del relativo rapporto contrattuale,
nel rispetto delle vigenti norme in materia di appalti pubblici.

Di recente, ARERA ha approvato un modello di convenzione del servizio di igiene urbana; dovra essere
effettuata la verifica dell’eventuale necessita di adeguare attuale testo convenzionale con le presctizioni
dell’Autorita.

IV.ILIII) Su indicazione del’Ente Socio, Metellia ha predisposto da tempo il nuovo piano industriale per
Pigiene urbana, presentato alla Giunta Comunale nel marzo del 2021.

1l piano in discorso prevede una profonda riorganizzazione del servizio, che passa attraverso una diversa
suddivisione del tetritorio comunale ed un nuovo calendario diretti, da un lato, ad una migliore e piti efficace
suddivisione dei carichi di lavoro e, dall’altro, a garantire risposte efficienti alle esigenze, di volta in volta,
rappresentate dallutenza. In realta, gia nel 2019, in forza dei risultati registrati dalle diverse attivita di
sperimentazione di raccolta rifiuti attivate sul territorio comunale, Metellia ha avviato una serie di valutazioni,
sia economiche che di organizzazione del lavoro, che costituiscono la struttura del nuovo Piano ai fini della
definizione e organizzazione del nuovo calendario del servizio di raccolta dei rifiuti.

Nel nuovo Piano ¢é stata prevista 'attivazione in via ordinaria del sistema di raccolta rifiuti “porta a porta
spinto” nelle zone del centro cittadino e di quello con contenitori stradali nelle frazioni.

Ferma restando la non comprimibilita dei servizi elencati in convenzione e la ricognizione dei servizi anche

allo scopo di verificare la necessita di un aggiornamento del Piano in discorso, é stato piu volte ribadito al
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Socio che Pimplementazione delle previsioni del nuovo strumento presuppone inevitabilmente un
incremento delle risorse strumentali, fisiche ed umane; tanto vale, in particolare, pet Pattuazione del regime
operativo del “porta a porta spinto”, per il quale si rende necessaria una dotazione di personale, di strutture
logistiche e di attrezzature superiore a quella attuale.

Tanto conduce ad escludere — anche in ragione delle condizioni economico-finanziarie del Socio e delle
conseguenze che si riverberano sulla Societa in ordine alla revisione del piano di investimenti — che possa
darsi corso in tempi brevi al piano in esame, con le modalita indicate nella bozza di Metellia presentata alla
Giunta comunale nel marzo del 2021 incluso Pavvio del servizio di potta a porta; tale piano potra essere
riconsiderato quando si determineranno le condiziont di sostenibilita per dare corso alle relative attivita.
Nonostante la carenza di risorse, Metellia ha assecondato la volonta del Socio — formalizzata con la
deliberazione di Giunta n. 19/2023 — di realizzare, se pure in via spetimentale, il servizio “porta a porta” in
due specifiche aree della Citta ad elevata criticita; la capacitd otganizzativa della struttura operativa ha,
almeno per il momento, evitato che le predette attivita determinino costi diretti.

IV.ILIV) In disparte le predette considerazioni relative all’attuazione del nuovo piano industriale del
servizio di igiene urbana — a questo punto si deve ritenere necessariamente di “lungo periodo” — nel breve
petiodo vanno comunque effettuati gli investimenti e gli interventi — appresso elencati — necessari
allincremento dell’efficienza e dell’efficacia del servizio.

Piazzole Ecologiche Zonali (PEZ).

Le isole ecologiche decentrate puntano a servire quella porzione di utenza cittadina che non trova agevole,
sotto il profilo della conformazione geografica del territotio, recarsi agli attuali Centri di Raccolta in gestione
a Metellia.

La societd ha ben presente il fabbisogno, con relativo piano di investimento, che va soddisfatto nei prossimi
anni; il piano di investimento dovra proseguire anche nel prossimo esercizio sociale ed in quelli — 2025/2026
— ricompresi nel presente budget triennale.

A latere del predetto fabbisogno, ulterioti necessita in materia di autoparco e attrezzature sono sicuramente
legate alla pianificazione e attuazione del nuovo calendario di conferimento rifiuti progettato.

Investimenti

La societd, per Panno 2024, ha stilato un piano di investimenti ritenuti necessari per Padeguamento e
Pefficientamento dei servizi in affidamento alla societa.

Per quanto ai servizi di Igiene Urbana, si & proceduto ad una verifica della flotta automezzi in termini di
obsolescenza ed efficienza secondo due indicatori e precisamente: il running cost, ossia il costo derivante
dai mezzi in movimento; lo standing cost derivante dall’obsolescenza associata al deperimento fisico e
tecnico dei mezzi. Allesito della predetta verifica si & programmata la sostituzione dei mezzi piu vetusti con
attrezzature e mezzi che garantiscano la continuita dei servizi in termini di sicurezza ed efficienza. Allinterno
della flotta in dotazione sono stati, altresi, individuati mezzi in locazione da sostituire con veicoli di proprieta.

Linvestimento preventivato per il 2024 per automezzi ad uso specifico per il trasporto dei rifiuti urbani
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ammonta complessivamente a € 575.000,00.

Ultetiore linea di investimento prevista & quella afferente alle isole ecologiche smart. Nelle aree periferiche
oggetto di riqualificazione urbanistica, infatti, € stata prevista Pinstallazione di isole ecologiche compattatrici,
guidate da un sistema interamente digitale che consente identificazione degli utenti, gestione corretta det
conferimenti, sia in fase di deposito da parte dei cittadini che di valorizzazione delle differenti frazioni
metceologiche. Per il 2024 ¢ stata prevista Iinstallazione di n.3 moduli per un investimento complessivo di
circa. € 120.000.

La societa ha proceduto, altresi, ad una verifica dello stato di vetusta delle attrezzature destinate alla raccolta
dei rifiuti sul territorio comunale, tilevando un fabbisogno annuale di sostituzione e integrazione di circa il
20% del totale dei contenitori impiegati. E stato stimato, in patticolare, un fabbisogno annuo di 700
contenitori per un investimento totale di € 35.000. E stato, altresi, previsto Pacquisto di n.4 Container da 30
mc a tenuta stagna completi si sistema copri/scopri pet un investimento totale pari a € 30.000.

Per quanto al settore Sosta, alla luce della necessita di una gestione digitale dei parcometri ubicati sul
territorio, la societa ha previsto un ulteriore upgrade dei parcometri attualmente installati con acquisizione
di modelli dotati di sistemi integrati tali da consentire sia la connessione ai server Metellia, ai fini di controllo
dello stato e dei flussi, sia I'implementazione dei dispositivi di pagamento elettronico. Si ¢ stimato un
fabbisogno di n.10 parcometri, in sostituzione di un numero equivalente di attrezzature obsolete, per un
investimento complessivo pari ad € 35.000,00.

Investimenti sono stati pianificati anche nel settore della gestione dei servizi al pattimonio comunale.
L’incremento di richieste dei locali del Complesso S. Giovanni per eventi di varia natura, infatti, ha
evidenziato la necessiti di potenziare I'amplificazione audio della Sala Convegni con Pacquisto e
Pinstallazione di un sistema definito “7 casse + 1 subwoofer” che ha un costo pari a € 5.000,00. Sempre
presso il Complesso di S. Giovanni, atteso che Putilizzo intensivo dei servizi igienici della struttura da parte
dellutenza cittadina ha fatto registrare criticita igienico sanitarie ed un utilizzo eccessivo di materiali di
consumo, la societd, al fine di regimentare i flussi di utenza, ha previsto Iinstallazione di un tornello che
limiti i passaggi dell’utenza ed assicuti anche una funzione di controllo degli accesst. Per il predetto
intervento & stato stimato un investimento di € 3.500,00.

Il piano di investimento ¢ dettagliano nell’allegato tecnico al presente budget di cui costituisce parte
integrante e sostanziale.

Interventi presso il cantiere dell’igiene urbana di Via U. Foscolo.

La problematica ¢ ben nota al’ Amministrazione ed agli uffici comunali, posto che Metellia ha pit volte

evidenziato le suindicate necessita.

Si ribadisce che occorre intervenire con sollecitudine almeno per la parte relativa ai lavori di demolizione

dell’ex bruciatore.

Cotme convenuto negli incontri tecnici tenuti sul tema, le procedure di gara avrebbero dovuto essere curate

dagli Uffici del IV Settote.

Tenuto conto che alcun concreto riscontro & pervenuto dagli uffici tecnici competenti, Metellia dovra
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attivarsi per individuare Pimpresa che dovra eseguire gli interventi.

Resta il fatto che per realizzare Vintervento va liberata 'atea interessata dal matetiale ivi depositato per
predisporre I'area di cantiere, attraverso la rampa oggi utilizzata anche dall’azienda ceramica che opera in
loco; il materiale depositato &, per la maggior parte, di proprieta del Comune, che deve quindi provvedere
alla rimozione.

Quanto agli oneri relativi agli interventi in discorso, resta confermato quanto stabilito nel corso delle riunioni
tenutesi con PAmministrazione in ordine ai costi relativi ai lavor, alle anticipazioni ed ai rimborsi in favore
di Metellia. Tl valore stimato delle opere & pati a € 684.000 per Pabbattimento e le opere impiantistiche
inerenti all’impianto di trattamento delle acque reflue.

La logistica.

A prescindere dall’approvazione o meno del nuovo Piano industriale per il servizio di igiene urbana,
occorrono da subito nuovi spazi da destinare al servizio in questione, non solo nella prospettiva di una
maggiore efficienza e del recupero di produttivita - si pensi solo agli effetti positivi sulla logistica con
Pagevole sistemazione e movimentazione dei mezzi utilizzati per il servizio - ma anche al fine di assicurate
la corretta funzionalita e continuiti dell’attivita, che risente in misura sempre piti marcata delle vecchie
criticita detivanti dalla - oramai annosa - carenza in discotso.

Metellia ha formalizzato all’Amministrazione la propria disponibilita a sostenere gli oneti connessi
all’espropriazione delle aree limitrofe al cantiere ed ha sollecitato I'avvio della procedura ablatoria.

La Giunta comunale ha approvato il progetto di opera pubblica; di recente, la deliberazione giuntale ¢ stata
impugnata dinanzi al TAR Salerno.

Le possibili criticita derivanti dall’avviato contenzioso vanno risolte con immediatezza dagli uffici comunali;
Jaddove dovesse essere necessatio, gli uffici potranno anche rettificare o modificare i provvediment in
contestazione, pur di pervenire nel minor tempo possibile all’adozione del provvedimento di esproptio che
possa essere legittimamente eseguito.

Da tempo, infatti, € noto, al’ Amministrazione che le esigenze di riorganizzazione logistica della Societa sono
divenute sempre pill pressanti; tanto, anche a seguito dellentrata in vigore del D. Lgs. n. 116/2020, che ha
apportato significative modifiche alle previsioni normative sui rifiuti solidi urbani contenute nel D. Lgs. n.
152/2006. Le predette disposizioni stanno gia ridimensionando I'apporto finanziatio per il Comune
derivante dalle utenze non domestiche che hanno iniziato a servirsi di operatori privati diversi da Metellia,
con la conseguente contrazione parziale delle precedenti entrate tributatie — Ta.Ri. — per il Comune.

Subito dopo Ientrata in vigore del D. Lgs. n. 116 /2020, Metellia ha segnalato agli uffici comunali la necessita
di adeguare le strutture per renderle funzionali alle nuove disposizioni, senza perd che i competenti uffici
comunali abbia accelerato le procedure piti volte sollecitate dalla Societd; ora si iniziano a scontare
concretamente gli effetti negativi — sia per il Comune che per Metellia — delle mancate entrate, effetti che
possono ancora essere contrastati o eliminati se il Socio decide in tempi rapidi di aumentare la dotazione

logistica della Societa, in tal modo consentendo a Metellia di concorrere sul “mercato” con strutture

adeguate.
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Il capitale umano.
Si rende, inoltre, indispensabile integrare le risorse umane nel settore dell’igiene, almeno in misura pari al

numero di dipendenti — 113 — previsti nel Piano Economico Finanziatio approvato dal Comune.

Alle gia consolidate esigenze del servizio - evidenziate dalla necessitd del ripetuto ricorso ai contratti a
termine e confermate anche dal’Amministrazione comunale in sede di approvazione del PEF — si
aggiungono la progressiva diminuzione delle unita di personale destinate al servizio in discorso — dovuta alla
risoluzione di alcuni rapporti di lavoro — le limitazioni fisiche di una parte significativa del personale,
Paumento del perimetro delle attivith richieste dal’Ente con particolare riferimento alla pulizia del Parco
Urbano, di prossima inaugurazione, a servizio del quale — per dimensioni e caratteristiche — vanno assegnate
due unita di personale. Inoltre, deve considerarsi la prossima cessazione dal servizio del Coordinatore dei
servizi di igiene urbana.

Tutte le citate condizioni impongono di procedere senza ritardo, sin dal prossimo anno, allassunzione a
tempo indeterminato, di sei nuovi operatori ecologici ed alla individuazione di un nuovo coordinatore.
Quanto ai sei operatori ecologici, si attingera dalla graduatotia — ancora valida ed efficace - della selezione
pubblica conclusasi nel 2021; per la figura del nuovo coordinatore, si valutera se procedere con un interpello
interno o con una selezione pubblica, tenendo anche conto delle evoluzioni del SAD di cui al punto
SUCCEsSIvo.

Resta ferma la possibilita del ricorso a contratti a tempo determinato, a carattere “stagionale”, finalizzati a
garantire il piano ferie del personale in pianta stabile e la gestione di eventi e/o particolari periodi dell’anno
(es. festivita pasquali, festivita natalizie, etc.)

IV.III) Le attivita del sub ambito distrettuale ex artt. 24 ¢ 26 L.R.C. n. 14/2016 — Suppotto al’Ente
Socio e possibili sviluppi.

Solo di recente & stata avviata formalmente Pattivita del Sub Ambito Distrettuale “Cava — Valle dell'Itno”,
con la nomina delPamministratore di Metellia quale Responsabile dell’Ufficio Unico.

Il percorso da seguire per un’adeguata strutturazione dell’ufficio e, di conseguenza, per la concreta
realizzazione degli obiettivi fissati dalle norme regionali — primo tra tutti Iindividuazione di un gestore unico
— pud agevolmente immaginarsi lungo e complesso.

Cio che rileva sin da ora, pero, & che attraverso la nomina del Responsabile dell’ufficio unico Metellia ha gia
acquisito all'interno del SAD un ruolo da protagonista; tanto in ragione dell’affidabilita e del &row how —
apprezzati da tutti i componenti del Sub Ambito — che Ia Societa ha saputo costruire nel corso degli anni.
1l prossimo triennio sara certamente decisivo per il futuro del SAD; Metellia continuera a fornire sia al
predetto Ente che al Comune ogni utile supporto necessario pet raggiungere gli obietti fissati dalla I.R.C.
n. 14/2016.

Dalla conferma della “solidita” del ruolo di Metellia nel SAD derivera un inevitabile beneficio anche al
Comune; tanto vale soprattutto nella prospettiva dell’individuazione del gestore unico del setvizio, la cui
scelta determinerd inevitabilmente delle ricadute — positive o negative — anche sul nostro tertitotio. E

auspicabile, quindi, efficace ed efficiente funzionamento delle relazioni tra gli Enti partecipanti al SAD che
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potra produrre economie e recuperi di efficienza a monte ed a valle del ciclo dei rifiuti, con i conseguenti
effetti favorevoli sul costo del servizio, a vantaggio degli utenti.

Va anche aggiunto che il posizionamento del Comune e di Metellia nel SAD e, piu in generale, le decisiont
del regolatore regionale, condizioneranno anche lobiettivo della tistrutturazione aziendale delineato nella
due diligence di Ernst & Young del 2016, che prevede lo spin off del servizio di igiene urbana.

Infine, va rammentato che solo all’esito della definita composizione del sistema della gestione del ciclo dei
rifiuti nel SAD si potra avviare la verifica delle condizioni giuridiche ed economico-finanziarie per
implementare il servizio di gestione dei rifiuti con le attivita amministrative complementari.

IV.IV) Monitoraggio del piano della sosta ed ulteriore attuazione delle previsioni dell’attuale
convenzione.

IV.IV.I) L’affidamento a Metellia del servizio di gestione della sosta ¢ stato rinnovato fino al 31.12.2030.
Negli ultimi anni il servizio ¢ stato regolato da due discipline convenzionali; i1 1° settembre 2022 & entrata
in vigore la convenzione attualmente vigente; di recente il Consiglio comunale ha approvato una modifica
della convenzione che ha rimodulato il regime della retrocessione dei canoni da Metellia al Socio. La nuova
Convenzione & stata sottoscritta il 2.10.203.

Va rammentato che con il vigente piano e con la recente convenzione attuativa, ’Ente Socio non si & limitato
a modificare e a rivedere le aree di sosta ed il regime tariffario, ma ha previsto ulterioti e specifici obiettivi:
a) riqualificazione dell’offerta della sosta, attraverso un recupero dell’utilizzo delle aree di sosta considerate
periferiche, con la diversificazione del valore degli stalli, 'ampliamento dell’offerta e Vincremento delle
opzioni contrattuali;

b) affidamento al gestore del servizio della sosta del compito di individuare, realizzare e gestire, anche
attraverso Paffidamento a terzi, con procedure di evidenza pubblica, ulteriori aree di sosta e di parcheggio,
anche ad utilizzo promiscuo pubblico /ptivato;

c) gestione anche di aree di sosta non pubbliche, se del caso attraverso procedure ad evidenza pubblica e/o
specifici progetti dell’ Amministrazione, congiuntamente 2 tutti i servizi connessi ed accessori alla sosta.
IV.IV.II) In ordine al previsto ampliamento delle aree di sosta, si evidenzia che lo stesso € stato inibito dalla
drastica riduzione degli stalli di sosta provocata dalla realizzazione dellopera pubblica denominata “Parco
Utrbano” - che ha di fatto sottratto tutti i posti dell’area nota come “T2” ¢ “I3” - e dai lavori di Piazza San
Francesco, dal mese di agosto del 2023.

La contrazione dei posti auto provocata dalle opere sopra indicate ¢ stata compensata — solo in parte — con
il sottostante parcheggio interrato; risulta, infatti, essetvi un saldo negativo — riferito all’area specifica nella
quale gravita la maggior parte dell'utenza — di citca 180 posti auto, che saranno recuperati — solo per circa
100 posti — presumibilmente nell’anno 2026, una volta ultimati i lavori di Piazza San Francesco e reso fruibile
il parcheggio interrato da realizzare nell’area.

11 saldo negativo degli stalli che attualmente si registra ha — come detto — una dimensione quantitativa, ma
anche qualitativa: gli spazi sottratti alla sosta che si trovavano nellarea che sara occupata dal Parco Urbano

e dai lavori di Piazza San Francesco, infatti, sono prossimi al centro cittadino e, per questa ragione,
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patticolarmente funzionali alle esigenze degli utenti di passaggio, oltre che dei residenti e delle attivita
imprenditoriali.

Nelle predette condizioni, il recupero del gap di cui sopra, che ¢ stato realizzato attraverso 'introduzione di
nuovi aree blu su strade distanti dal centro, ristabilisce solo il dato contabile degli spazi da destinare alla
sosta a pagamento, ma non risolve le criticita determinate dalla sottrazione delle aree di sosta —
maggiormente appetibili — poste a ridosso del centro della Citta.

Se alle predette criticiti dovesse aggiungersi — come pure ventilato dall’ Amministrazione — I'avvio dei lavori
sull’area di sosta di Piazza Lentini, la situazione rischicrebbe di diventare insostenibile sia in termini di
adeguatezza del servizio per gli utenti, sia sotto il profilo della sostenibilita economica della gestione.

In disparte gli interventi allo stato solo immaginati, si evidenzia che la riduzione delle aree di sosta sta
determinando e determinera una contrazione dei ricavi e, conseguentemente, dei canoni da retrocedere al
Comune.

Nelle indicate condizioni, Metellia si & immediatamente attivata, sin dal 2022, per porre in essete azioni
concrete per assicurare la fruibilita — specialmente in zone centrali — di aree di sosta nuove ed alternative
rispetto a quelle state eliminate.

IV.IV.III) La Societa ha sollecitato ed avviato le interlocuzioni con FAmministrazione e gli uffici comunali
competenti; all’esito della prima fase delle stesse e dei tavoli tecnici che si sono susseguiti, Metellia ha
formalizzato una proposta al Socio ed alle strutture tecniche del Comune nell’ambito della quale — anche
sulla base di quanto emergente dalla relazione del Dirigente del IT Settore del 2.11.2022 — ha previsto tre
diverse direttrici di intervento, in ragione dei tempi di realizzazione degli stessi.

Si ripotta, di seguito, il contenuto della proposta di Metellia.

I) Interventi realizzabili nel breve periodo.

Ottimizzazione delle aree pedonali e/o riconversione di superfici pubbliche inutilizzate — (punto

1 della relazione del Ditigente del II Settore).

Occotre acquisite:

a) Peventuale esistenza di vincoli;

b) Pesatta ubicazione, comprese le aree pertinenziali, di servizio ¢ citcostanti;

¢) la consistenza e lo stato attuale delle stesse.

A seguito della precisa ricognizione e degli accertamenti del caso, verificata la concreta fattibilita — tecnica
(compresa la sussistenza dei requisiti di sicurezza e le esigenze di viabilitd) ed economica — le aree in
questione potranno essete assegnate a Metellia in conformita alle previsioni del vigente Piano della sosta e
della convenzione sottoscritta il 1°.9.2022.

Atree prossime al Borgo.

Per le cinque zone individuate nella relazione del Dirigente sopra richiamata, occorre acquisire:

a) 1 dati catastali;

b) Peventuale esistenza di vincoli;
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c) il regime dominicale (pubblico e /o ptivato);

d) P’esatta ubicazione, compresa le aree pertinenziali, di servizio e circostanti;

e) la consistenza e lo stato attuale delle stesse.

Effettuata Pattivith istruttoria sopra indicata e verificata favorevolmente la fattibilita tecnica ed economica,
si potra procedere come segue:

Aree di proprieta pubblica

Assegnazione delle nuove aree a Metellia, in conformita alle previsioni del vigente Piano della sosta e della
convenzione sottoscritta il 1°.9.2022.

Aree di proprieta privata.

Adozione degli atti amministrativi eventualmente necessari con incarico a Metellia di procedere ad un avviso
pubblico finalizzato alla presentazione di una manifestazione di interesse per consentire la gestione del
servizio della sosta alla Societa.

IT) Interventi realizzabili nel medio periodo.

Interventi “temporanei”.

Atteso che dalla relazione di cui sopra non si rilevano elementi ostativi, si chiede all’Amministrazione di

avviare le procedure per prevedere “nel tempo” nuovi intervent finalizzati a soddisfare le esigenze della

sosta.

Allesito. previa adozione degli atti amministrativi eventualmente necessari, si potra conferire incarico a
3

Metellia di procedete ad un avviso pubblico finalizzato alla presentazione di una manifestazione di interesse

per consentire la gestione del servizio della sosta alla Societa.

II1) Interventi realizzabili nel lungo petiodo.

Implementazione delle supetfici di sosta mediante Putilizzazione di suoli privati privi di specifica
destinazione urbanistica.

Lintervento di variante urbanistica sara valutato all’esito dell'incremento dell’offerta della sosta determinato
dall’attuazione delle attivita indicate ai capi I) e II) che precedono, in ragione della puntuale analisi delle
esigenze emergent.

Metellia ha assicurato agli Uffici comunali la piena disponibilita, allo scopo di accelerare le attivita istruttorie
elencate nei capi I) e II) che precedono.

Allinizio del 2023, sempre su sollecitazione di Metellia, sono proseguiti gli incontri tecnici con
I’ Amministrazione e gli uffici comunali; nonostante un contesto complesso, in ragione dei lunghi tempi di
riflessione da parte del’Amministrazione sulle decisioni da adottare, sono stati individuati e proposti,
congiuntamente ai collaboratori del settore della sosta ed agli uffici comunali — Comando di Polizia
Municipale, II e IV Settore —possibili interventi, taluni di immediata attuazione, finalizzati a fronteggiare —
se non addirittura a risolvere — le problematiche emerse.

Sulle predette proposte si attendono ancora le determinazioni del’ Amministrazione comunale; allo stato
attuale, infatti, non sono ancora pervenute le attese direttive da parte del Socio per dare concreta attuazione

a quanto individuato nel corso delle riunioni tecniche.
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IV.IV.IV) Gli investimenti e le azioni realizzabili.

Quanto ai possibili interventi da effettuare, si deve fare riferimento a quanto detto in premessa in merito
alla scelta del Socio di non accantonare gli utili nei prossimi esercizi; tale stato di cose, com’¢ evidente, riduce
le risorse finanziatie proprie che avrebbero potuto essere utilizzate nel settore della sosta.

Non pud mancare, poi, di rilevarsi che la carenza di aree di soste sopra evidenziata non lascia immaginare
un incremento delle entrate specifiche, almeno fino alla completa utilizzabilita del realizzando parcheggio
interrato di San Francesco; a cid va aggiunto che, nonostante le diverse proposte formulate da Metellia per
fare fronte alla condizione congiunturale di contrazione quantitativa ¢ qualitativa degli stalli, non sono stati
raggiunti risultati concreti da poter potre in essere.

Nelle predette condizioni, le proposte di Metellia emerse a seguito degli incontri tenutisi a cavallo tra il 2022
ed il 2023 — riportate al capo L.IV.IV.III) che precede - devono, allo stato, essere accantonate.

IV.IV.V) Inoltre, devono essere necessariamente differiti almeno all’anno 2025 anche gli investimenti di
rilievo che la Societh prevedeva di avviare sin dal 2024, in attesa di un quadro finalmente chiaro e
rassicurante.

Di seguito, le azioni che si prevede di intraprendere dal 2025 in avanti.

Ampliamento — con sopraelevazione — dell’area di sosta ex Metropark.

Realizzazione di un’area di sosta soptaelevata in acciaio da collocare su parte dellesistente sedime del
parcheggio prossimo alla stazione fetroviatia, c.d. Metropark; ovviamente, il piano economico finanziario
dellinvestimento in questione prevede che la sostenibilita sia assicurata attraverso la conferma dei ricavi

derivanti dalla gestione caratteristica.

Ampliamento dell’area di sosta prossima al Palazzo di Citta.

Sono stati avviati contatti con il Social Tennis Club, che detiene i locali di proprieta comunale prossimi
allarea di parcheggio scoperta di Via Tommaso Cuomo, per verificare la fattibilita di un intervento edilizio
finalizzato alla realizzazione di un parcheggio coperto sottostante I’area attualmente occupata dal campo di
tennis e dall’area scoperta gestita dalla predetta associazione.

11 fabbisogno di personale.

11 personale addetto al settore della sosta & sottodimensionato.

TLe procedure finalizzate allassunzione di nuovo personale potranno, perd, essere avviate dopo aver
monitorato e registrato per un congruo periodo di tempo 'andamento della gestione; tanto perché — come
riferito sopra — la contrazione dei posti auto e le riferite “incertezze” del Socio impongono, almeno per i

prossimi mesi, un atteggiamento prudente anche con riferimento all’acquisizione, pure necessaria, di nuove

risorse umane.
IV.IV.VI)

Rinnovo delle attrezzature.

Continueranno le attivita dirette alla sostituzione dei patcometri esistenti con altri pil innovativi: sistema
fotovoltaico di alimentazione, interfaccia per il collegamento in rete ai sistemi di pagamento bancari ed al

gestore per controllo in real time dei flussi; accesso a internet a distanza a tutte le funzioni e dati;
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aggiornamento da remoto delle tariffe, gestione allarmi e assistenza clienti; gestione remota della funzione
di entrata/uscita e pagamento; gestione delle spese, compresi 1 pagamenti con carte bancarie.

IV.V) Perfezionamento delle attivita del servizio affissioni e del servizio di assistenza al patrimonio
immobiliare.

Le attivita dei due servizi sopra indicati continuano a restituire risultati soddisfacenti.

A questo punto, vanno perseguiti gli obietti di perfezionamento dellefficacia e dell’efficienza delle due
attivita.

IV.V.I) Affissioni.

Il servizio in oggetto si svolge con regolarita ed efficienza, nonostante si verifichino — con una certa
frequenza — richieste da parte del’Amministrazione effettuate troppo a ridosso delle manifestazioni da
pubblicizzare.

Va evidenziato che, nonostante le segnalazioni e le indicazioni di Metellia all’ Amministrazione in ordine alla
possibilita di rendere maggiormente produttiva Pattivita in questione — integrando la stessa con I'affidamento
di alcuni servizi integrativi e della pubbliciti — il Socio non si & ancora determinato in merito e non ha ancora
avviato le relative attivita.

Metellia ha rappresentato esigenza — allo scopo di rendere piu efficiente la gestione — di aver in affidamento
Pintero ciclo del servizio affissioni, quindi non solo della parte c.d. operativa, ma anche della
programmazione delle uscite e del pagamento del corrispettivo, attualmente in capo al Comune. In ordine
allaffissione dei manifesti funebri, la Societa ha proposto che all’atto della dichiarazione di morte da rendere
all’ Anagrafe, sia previsto il versamento al predetto Ufficio di un corrispettivo fisso per la relativa affissione.
Quanto, poi, alla gestione della pubblicita, dovranno essere definiti i termini dell’affidamento del servizio di
pubblicit, che PAmministrazione ha a pit riprese dichiarato di voler assegnare a Metellia.

IV.V.II) Assistenza al patrimonio immobiliate comunale di pregio — Attivita complementari.

La Societa ha oramai maturato un’adeguata esperienza nel servizio emarginato; le criticita — che sembrano
peraltro superate negli ultimi tempi — si sono talvolta verificate a causa delle comunicazioni degli uffici
comunali che, oltre a non essere tempestive, hanno talvolta determinato sovrapposizioni degli eventi.
Lattuale gestione del patrimonio immobiliare di pregio va perfezionata con la fornitura di servizi
complementari: di recente Metellia ha effettuato un investimento specifico con Il'acquisto di una
strumentazione — “service” audio e video — che pud essere noleggiata a freddo dagli utenti che organizzano
eventi ¢ manifestazioni.

Va considerata la possibilita di integrare sinergicamente il servizio con la cura di ultetiori immobili comunali,
oltre al Complesso monumentale di San Giovanni ed al fabbricato noto come “ex Eca™; inoltre, gli immobili
gia in gestione possono costituire una rilevante risorsa da potre a suppotto delle attivita di progettazione e
gestione di ulteriori strumenti di promozione del territorio che, se pure solo dall’ inizio del 2023, pure sono

ricomprese tra le funzioni della Societa.

AN
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E evidente che Pauspicata introduzione di servizi complementari significativi presuppone che agli stessi
siano destinate nuove risorse, anche umane, con la conseguenza che ne deve essere previamente verificata,
con la necessaria cautela, la sostenibilitd economico-finanziaria.

IV.VI) I nuovi affidamenti (impianti termici; impianti sportivi, gestione e valorizzazione del
patrimonio immobiliare comunale; eventi, manifestazioni ed attivita culturali.)

IV.VLI) Premessa.

E d’obbligo una premessa.

Negli ultimi anni il Socio ha ripetutamente affermato e sostenuto — in sede assembleare, nel corso di riunioni
con gli organi politici e gli uffici comunali e con direttive sindacali — la necessita del rafforzamento di Metellia
attraverso il perfezionamento e Pintegrazione degli affidamenti gia in essere Iassegnazione di nuovi servizi.
Tra gli interventi relativamente recenti, va ricordato quello effettuato dal Sindaco nel corso della riunione
tenutasi presso la Casa Comunale nel mese di ottobre 2022, nel corso della quale Metellia veniva indicata
quale assegnataria della gestione degli impianti sportivi comunali - tra i quali la piscina comunale dopo
Pintervento di sistemazione ed adeguamento della stessa ed i campi sportivi periferici - e gli uffici comunali
venivano invitati a fornire a Metellia i dati utili per effettuare le vetifiche e le valutazioni in termini di
convenienza degli affidamenti.

I predetti dati — cosi com’¢ avvenuto anche per le affissioni e gli impianti pubblicitari — non sono pero stati
mai trasmessi a Metellia; e tanto, nonostante la Societd abbia — nel corso di successivi incontri, anche
informali — rammentato al Socio I'impegno assunto.

Per le predette ragioni, Metellia non ¢ stata mai posta effettivamente nelle condizioni di effettuare le
necessarie analisi giuridiche ed economico-finanziarie necessarie per potere pianificare correttamente gli
affidamenti solo preannunziati dall’ Amministrazione che pertanto, ad oggi, sono sostanzialmente fermi al

palo.

IV.VLII) Gli impianti termici.
Va aggiunto che anche per i servizi rispetto ai quali Metellia ha da tempo effettuato le analisi del caso e

predisposto i relativi atti — si veda quella afferente alla verifica degli impianti termici, c.d. “VIT” — alcuna
decisione definitiva & intervenuta da parte dell’ Amministrazione, che neppure ha ancora adottato lo specifico
atto regolamentare senza il quale non ¢ possibile dare corso alle successive attivita.

La Societa continua, comunque, a considerare “strategico” il predetto affidamento, rispetto al quale resta
confermata la volonta del’ Amministrazione di assegnare lo stesso a Metellia.

Per il corretto espletamento del servizio occorrera acquisire idonee risorse strumentali ed almeno una nuova
unita di personale impiegatizia a tempo pieno con funzioni amministrative; fermo restando il predetto
fabbisogno, si dovra aggiornate il piano economico finanziatio prodotto da Metellia tre anni or sono alla
luce della dinamica dei costi che, da allora, si & decisamente modificata. Sara, inoltre, necessatio un #pgrade

delle bozze dei provvedimenti amministrativi gia predisposti ed inviati alle strutture comunali.

IV.VLIII) Gli impiant sportivi.
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Sempre nel corso della riunione tenutasi ad ottobre del 2022, PAmministrazione comunale ribadi la volonta
di affidare 2 Metellia anche la gestione degli impianti sportivi, con particolare riferimento alla Piscina
Comunale, al “PalaPittoni” ed ai campi di calcio periferici. In relazione alla piscina comunale, Pattivita
ricognitiva svolta negli anni 2021 e 2022 da Metellia ha consentito al Comune di rilevare piti compiutamente
lo stato dellimpianto e di predisporre gli atti per una richiesta di finanziamento che, come fiferito dal
Ditigente del IV Settore, & stato accordato nell’ambito delle risorse del PNRR.

Allo stato non ci sono specifiche direttive ed indicazioni da parte del’ Amministrazione sui possibili
affidamenti a Metellia degli impianti sportivi; si ritiene, pertanto, di sospendere le relative analisi di fattibilita.

IV.VLIV) Gestione e valorizzazione del patrimonio immobiliare comunale.

Com’é noto, Pesperienza maturata da Metellia nell’attivita di assistenza al patrimonio immobiliare di pregio
— Complesso monumentale di San Giovanni Battista e locali ex Eca — aveva indirizzato I’Amministrazione
a valutare di integrare gli affidamenti gia in essere con quello relativo alla gestione e valorizzazione del
patrimonio immobiliare comunale.

Gli obiettivi per il Socio Comune erano plurimi: ) aggiornare la due diligence del patrimonio immobiliare
(fascicolo del fabbticato ed altro), individuare gli interventi di regolarizzazione amministrativa e catastale,
effettuare e/o aggiornare la stima del patrimonio; b) ottenere economie derivanti dalla eliminazione degli
oneri connessi alla manutenzione degli immobili, che la Societa in house puo sostenere nelP’ambito della
cottetta pianificazione economico-finanziaria del servizio che utilizzi parte dei ricavi per sostenere le spese
di gestione; c) evitare o ridurre sensibilmente ritardi e diseconomie nell’attivita di manutenzione, con il
rischio di depauperamento del patrimonio e di incremento degli oneri da sostenere; d) migliorare la
redditivita dei cespiti da valorizzare in maniera tradizionale — locazioni, concessioni; €) ottenere il supporto
adeguato per poter effettuare le scelte strategiche di valorizzazione del patrimonio immobiliare; f)
incrementare le entrate comunali ed assicurare una maggiore correntezza dei flussi finanziari; g) trasferire la
gestione dei rapporti contrattuali — sia quelli in corso che i nuovi — per I'utilizzo degli immobili, anche a valle
delle eventuali procedure ad evidenza pubblica; h) gestire la fase precontenziosa — recupero crediti,
normalizzazione di occupazioni sine titulo, adeguamento dei contratti locativi gia in essere — e quella
contenziosa.

Tutti gli obiettivi sopra indicati possono essere svolti in maniera integrata con sttumenti anche privatistici —
proprie della Societa in house — piu agili e solleciti; in tal modo, inoltre, il Comune potra “liberare” risorse
umane e materiali da destinare ad altti servizi, rendere piu efficiente le azioni sopra indicate ed ottenere un
significativo aumento della redditivita.

E in corso lattuazione del massiccio piano di alienazioni del patrimonio comunale, piano che costituisce
uno dei principali strumenti previsti dal piano di riequilibrio finanziatio.

Anche rispetto alla gestione e valorizzazione del pattimonio comunale, non sono state formulate
dal’ Amministrazione direttive precise; nelle predette condizioni la Societa, put confermando l'interesse e la
disponibilitd a valutare favorevolmente I'affidamento in discorso, sospendera Pelaborazione del piano

giuridico ed economico-finanziario fino a quando non avra definitive e concrete indicazioni dal Socio.
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IV.VI.V) Organizzazione di eventi, manifestazioni ed attivita culturali.

Le attivita in oggetto sono state avviate da Metellia all’inizio del corrente esercizio.

Si tratta di un servizio che la Societa ha considerato con favore, posto che gli eventi, le manifestazioni e le
attivita culturali costituiscono un ulteriore strumento finalizzato ad incrementare il tasso di attrattivita della
Citta di Cava de’ Titreni, con conseguenti ricadute utili anche per Iazienda; va da sé, infatti, che gli eventi e
le manifestazioni di richiamo comportano — oltre ad un beneficio per lintero tessuto culturale e socio-
economico cittadino — una maggiore presenza di persone sul nostro territorio, con un aumento dei ricavi
derivanti dalla sosta. -

Pertanto, il “nuovo” settore va valorizzato anche nei prossimi esercizi attraverso scelte di investimento che
dovranno puntare sia sulle manifestazioni storiche e tradizionali che su proposte innovative e, in ogni caso,
analizzate e valutate da Metellia; ferme restando, infatti, le indicazioni che potranno pervenire dal Socio, gli
eventi da organizzare, gestire e sostenere dovranno essere scrupolosamente vagliati e selezionati dalla Societa
e dovranno rispondere a fondamentali criteri di qualita. Il coordinamento delle attivita relative all’area di
investimento in discorso continuera ad essere svolto dall’Ufficio Comunicazione.

IV.VII) Comunicazione e Informazione — Formazione — Progetti.

IV.VILI) Comunicazione ed Informazione.

IV.VILLI) Si conferma lassegnazione all’Ufficio Comunicazione, in funzione delle attivita affidate e in
forza dellespetienza portata avanti nell’esercizio 2023, di un proprio budget.

IV.VIL.LII) La societa, ormai gia da alcuni anni, ha confermato e attuato una setie di iniziative in materia
di comunicazione istituzionale al fine di rafforzare I'immagine aziendale sul territorio, sia attraverso
strumenti tradizionali tra cui tv e radio, che attraverso i canali web e social.

IV.VILLIIL) La societi & costantemente impegnata in attivita di informazione — sensibilizzazione in materia
ambientale che sono proseguite anche nel 2023, con conferma di progetti ormai consolidati e attivazione di
nuove iniziative e in particolare:

a) prosieguo della campagna Tv lanciata attraverso Pemittente locale RTC 4 Rete, per la quale é stato
realizzato un nuovo spot a tema ambientale, che ha visto quali protagonisti gli studenti dell'Istituto
Comprensivo Giovanni XXIII,

b) produzione del calendario 2024 “Riciclamiamo”, realizzato in partnership con tutti gli Istituti
comprensivi e gli Istituti Superiori del tetritorio comunale

¢) realizzazione del contest “Carta, Forbici, Disegno —Tanto Colote per la raccolta Carta”, nell’ambito
della terza edizione della Paper-Week organizzata da Comieco, in collaborazione con Federazione
Carta e Grafica, Assocarta, Assografici, Unirima e con il patrocinio di ANCI, Ministero
del’Ambiente e della Sicurezza Energetica e Rai Per la Sostenibilita, che ha visto la partecipazione
di 2.119 alunni delle scuole ptimarie del territorio comunale e la produzione di nr. 830 lavori tra cui
é stato scelto quello per la mappatura dei contenitori salvacarta da distribuire alle scuole aderenti;

d) realizzazione, nell’ambito del Bando ANCI — CoReVe 2022, della campagna co-finanziata dal titolo

«Una Storia Infinita” afferente alla raccolta differenziata del vetro che ha visto la sostituzione e
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Pincremento dei contenitori stradali riservati alla raccolta della specifica frazione merceologica e
Pattuazione di un nuovo servizio domiciliare di raccolta del vetro presso i Condomini — Parchi
chiusi del territotio comunale; il progetto ha visto Pimplementazione di una mirata campagna a
supporto con affissioni, brochure informative e mappatura delle nuove attrezzature allocate sul
territorio, prodotti specifici web e social, oltre che una capillare attivita di informazione e
formazione dei destinatari del progetto;

lulteriore implementazione della piattaforma social Tik Tok e Ig con: (stories, reels, re-posting,
condivisione contenuti in duetto, challenge); realizzazione e condivisione di video ironici e
divertenti con scopo informativo - pedagogico; produzione di video attinenti al green a 360 gradi
(salvaguardia dell’ambiente, regole del buon vivere civile, uso e ti-uso di oggetti, modi corretti di
fare la raccolta differenziata etc ..); realizzazione del progetto “Canzoni/Libri riciclate/i”
nelPambito del quale i follower sono stati invitati a commentare i post con titoli di canzoni/libri
modificati appositamente a tema raccolta differenziata ed ecosostenibilita; produzione di post €
storie dedicate a Giornate intetnazionali, Calendario e festivita; realizzazione delle rubriche “Our
planet A — Consigli, suggerimenti e buone pratiche per la salvaguardia ambientale” e “Manco le
scimmie — Cattivi comportamenti e come correggerli”; realizzazione della campagna dedicata ai
“Luoghi di interesse di Cava de’Tirreni” diretta a raggiungere molteplici obiettivi: fornire agli utenti
del setvizio informazioni puntuali e dettagliate sulle aree di sosta disponibili in citta e sulla loro
localizzazione rispetto ai principali monumenti, luoghi di culto religioso e culturali del centro;
favotire un miglioramento della viabilita e del traffico cittadino; promozione delle principali
attrattive paesaggistiche e culturali del territorio, atteso che per ognuno dei luoghi inseriti nella
campagna ¢ stato elaborato uno specifico testo con storia e curiosita sul luogo stesso. I contenuti
della campagna saranno veicolati, oltre che attraverso il sito internet della societa, ove ¢ stata creata
un’apposita landing page, anche attraverso le pagine social di Metellia. pubblicazione, con
adattamento alle specifiche caratteristiche dei due social, dei contenuti di tutte le campagne di
informazione-sensibilizzazione messe in campo da Metellia;

implementazione delle attivita di informazione-sensibilizzazione attraverso Fb con campagne
mirate per i vari servizi aziendali e in particolate: realizzazione della campagna “Non solo Centro”
che ha visto focalizzare Pattenzione sulle numerose frazioni cittadine e sui servizi di Igiene
Ambientale che la societa rende quotidianamente in queste frazioni attraverso i propri operatori;
condivisione della campagna sui “Luoghi di interesse di Cava de’Tirreni”, originariamente nata su
Tik Tok e Ig e, successivamente, traslata anche su Fb; post e storie dedicate a Giornate
internazionali, Calendario e festivita; pubblicazione, con adattamento alle specifiche caratteristiche
del social, dei contenuti di tutte le campagne di informazione-sensibilizzazione messe in campo da
Metellia; realizzazione della campagna video sulle aree di sosta, dal titolo “Dove parcheggiare a Cava
de’Tirreni”, nell’ambito della quale & stata prodotta una ripresa dal vivo del percorso per raggiungere

Parea di sosta specifica, Pindicazione del numero di posti e dei sistemi di pagamento utilizzabili. Per
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questa tipologia di contenuto la societa ha fatto anche ricorso al meccanismo della sponsotizzazione
su Fb; completamento della campagna di sensibilizzazione sulla tutela del’PAmbiente
congiuntamente lanciata da Metellia Servizi e dall’Ausino SpA nell’agosto 2022 con il tema
dell’Acqua, il cosiddetto “Oro Blu”, e proseguita nel 2023 con i temi di Aria, Terra e Fuoco con
una capillare campagna affissioni e social attuata attraverso 1 canali ufficiali di Facebook, Instagram
e Tik Tok; realizzazione campagna social dal titolo “ZeroSprechi” incentrata sulle buone pratiche e
sui comportamenti da tenere al fine di ridurre quanto pit possibile gli sprechi di beni e risorse;

g) implementazione di una campagna di comunicazione statica sulla sosta che ha visto la
predisposizione di totem e pannelli informativi da installare nelle aree di sosta, che, attraverso la
scansione di un QRcode presenti sugli stessi, fornira agli utenti informazioni utili sui luoghi
circostanti;

h) partnership candidatura progetto di comunicazione denominato VISITACAVA (Point of Interest)
mirante alla promozione e valotizzazione del territorio diretta a contribuire allincremento dei flussi
turistici cittadini, fornendo, all’interno dei materiali e dei canali a supporto dello stesso, una
panoramica delle attrattive e dei servizi dello specifico comparto, ivi compresa la disponibilita e
localizzazione delle aree di sosta presenti sul tetritorio e in gestione a Metellia Servizi stl. Il progetto,
che prevede la predisposizione sia di stramenti di comunicazione tradizionale, quale un opuscolo
informativo contenente una mappa estraibile della Citta con individuazione delle attrattive e delle
aree di sosta del territorio, sia utilizzo della comunicazione digitale con il lancio di un portale web
dedicato e di canali social Facebook e Instagram dedicati, prevede la pubblicizzazione delle aree di
sosta in gestione a Metellia con ritorno per la societa in termini di maggiore afflusso di visitatori e
quindi di attivita delle predette aree.

IV.VILLIV) Anche nell’anno 2023, i risultati raggiunti in termini di partecipazione alle iniziative e di
interesse tegistrato da parte dei diversi stakeholders coinvolti sono stati estremamente soddisfacenti, se non
addirittura superiori a quelli preventivati, e spingono la societa nella direzione di una intensificazione delle
progettualita in materia di informazione-sensibilizzazione ambientale, nella consapevolezza che azioni di
questo tipo sono “a redditivita differita”. L’investimento in comunicazione fatto oggi dara i suoi frutti in
futuro, si auspica con la formazione di cittadini responsabili e capaci di essere “sentinelle” dell’Ambiente,
ma anche con un tisparmio finanziario proprio in materia di comunicazione. Seminare oggl, per raccogliere
domani.

IV.VIL.LV) Gnammy: il sacchetto salvamerenda

Nel corso del 2023 la societa ¢ stata impegnata nelle attivita propedeutiche al lancio della campagna
“Gnammy: il sacchetto salvamerenda” destinata alle scuole dell'Infanzia e alle scuole primarie dotate di mensa
presenti a Cava de’lirreni.

Obiettivo dell’iniziativa, per la quale ci si avvarra di due partner a diverso titolo impegnati nel settore della
salute alimentare e che vedra Perogazione di lezioni in aula di esperti sulla salute alimentare e la distribuzione

del sacchetto “Grammy” destinato a conservare e a trasportare fino a case il pane e la frutta che non vengono

previsione piano annuale 2024 e triennale 2024 - 2026 Pag. 22 a 31




(S metelliaservizi

mangiati a scuola, ¢, in particolare quello di trasmettere sani principi e buone abitudini alimentari e 2

contrastare lo spreco di cibo.
IV.VILLVI) + Scuola+Sostenibile

Tl 2024 vedri la realizzazione del Contest dal titolo “+Swola+Sostenibile’ destinato alle scuole secondarie di
I e II grado della Citta di Cava de’Tirreni, che verra realizzato in partnership con la BCC di Monte Pruno.
Obiettivo del Contest, che nel 2023 ha visto la fase di predisposizione e di confronto con le scuole
interessate, & stimolare gli studenti target di rpogetto sul tema della sostenibilita all’interno della Scuola.

Gli oltre 5.000 studenti partecipanti saranno chiamati, infatti, a presentate un progetto e /o un intervento da
realizzarsi all’interno della Scuola che la rendano +Ecosostenibile.

La proposta, in particolare, dovra rispettare precise carattiristiche, ossia essere realizzabile all'interno della
struttura scolastica; prevedere la partecipazione attiva, in fase di attuazione, del personale scolastico e degli
studenti; essere realizzabile con il budget messo in ptemio e di seguito indicato, incentrarsi sull’utilizzo delle
energie rinnovabili. Il progetto prevede due diversi filoni, di cui uno tiservato agli studenti delle scuole
secondarie di T grado, che dovranno realizzare un video di presentazione del problema e della relativa
soluzione individuata. Per questi studenti sono stati messi in palio tre premi, rispettivamente per i primi tre
lavori classificati, del’ammontare rispettimanente di € 200,00, 300,00 e 500,00. L’altro filone sara, inveece,
riservato agli studenti delle scuole secondarie di II grado che dovranno individuare un problema all’interno
della loro scuola e fomulare una proprosta risolutiva, con tanto di progetto e piano economico-finanziario,
da realizzarsi entro il budget di 5.000,00 euro messo in palio dall’organizzazione. Le tematiche individuate e
sulle quali dovranno lavorare gli studenti sono: acqua; enetgia, biodiversita, mobilita sostenibile; rifiuti.
IV.VILLVII) Bando CdC RAEE 2023

La societd, nel novembre 2023, ha ticevuto la comunicazione dell’ammissione a finanziamento del progetto
presentato nell’ambito del Bando CACRAEE 2023, afferente i contributi economici finalizzati
all’implementazione del sistema RAEE.

Tl progetto, dal titolo “APE-RAEE” e la cui realizzazione & stata pianificata per il 2024, sara incentrato su
produzione e ciclo di vita delle Apparecchiature Flettriche ed Elettroniche (AEE), sul percorso di
ticondizionamento/rigenerazione delle stesse, in ottica di riduzione nella produzione dei riftuti, e su
recupero e riciclo dei RAEE (Rifiuti da Apparecchiature Elettriche ed Elettroniche). Gli obiettivi che il
progetto sono in particolare: migliorare la conoscenza in materia di AEE e RAEE tra i rappresentanti della
Generazione Z e dei Millenials, puntando alla fascia d’eta dai 18-35 anni, che, da recent studi, appaiono i
maggiori utilizzatori dei digital devices, ma anche quelli che meno li conoscono realmente; sensibilizzare alla
riduzione della produzione dei rifiuti, in particolare dei RAEE, aprendo una finestra sul mondo dei prodotti
ricondizionati che consentono di allungare il ciclo vita degli AEE; migliorare la raccolta differenziata dei
RAEE sotto il profilo quantitativo e qualitativo.

“Ape-RAEE” st articolera, in particolare, in un ciclo di 5 serate-evento, con talk e tavole rotonde su AEE
¢ RAEE, tenuti da professionisti operanti nei comparti di gestione, recupero e riciclo rifuti e di salvaguardia

del’ Ambiente e che vedranno Pintervento di personaggi del mondo della comunicazione, dell'informazione
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e/o della cultura, attivi nel’ambito di iniziative e progetti green. Il progetto, che avra il patrocinio del
-Comune di Cava de’Titreni e vedra il coinvolgimento di Confesercenti e Confcommercio e dell'lIS “Della
Corte — Vanvitelli”, oltre che di un partner tecnico operante nel campo degli AEE rigenerati, si articolera in
un percorso che prendera il via dal Complesso Monumentale di S. Giovanni al Borgo Grande. Qui, con un
biglietto di ingtesso costituito dalla consegna di un RAEE presso I'isola ecologica itinerante di Metellia che
sara presente in loco, accanto a talk e incontri, saranno allestite altre due aree a tema: “area social”, con
interviste dirette e stories; e un’area elettronica”, con presentazione e illustrazione di AEE, funzioni e
componenti. Al termine dell’evento ad ognuno dei partecipanti verra consegnato un gadget a tema e un
voucher - sconto per la consumazione di un apetitivo presso uno degli operatori commerciali della movida
aderenti all’iniziativa. Lungo il corso porticato, in contemporanea, saranno allestite tre aree dedicate alla
musica e allintrattenimento, oltre che due info point a tema RAEE, con distruzione di materiale informativo
specifico, che consentiranno di estendere Pazione di comunicazione sui RAEE a tutti i cittadini e gli
avventori presenti nel cuore della citta in concomitanza con le date degli “Ape-RAEE”.

IV.VIIL.I) Formazione.

IV.VIIL.LI) Tirocini.

IV.VIILLII) Attivita di tirocinio curriculare con la formula della “Alternanza Scuola-lavoro” in
collaborazione con I'IIS “Della Corte-Vanvitelli”.

IV.VIILLIII) Attivita di tirocini curriculari ed extra curriculati, in forza di specifiche convenzioni stilate
con Dipartiment universitari, rivolta a neo laureati i quali, in sinergia con l'azienda, hanno il compito di
svolgere una specifica attiviti di formazione in Metellia (“sul campo”) diretta all’acquisizione di competenze
operative da aggiungere alle conoscenze universitarie ai fini dellinserimento nel mondo del lavoro. Da tali
collaborazioni, I'azienda trae elevati vantaggi acquisendo i rsultati delle attivita specifiche assegnate ai
tirocinanti, che integrano ed aggiornano (come “formazione indiretta”) le conoscenze e le competenze del
personale dipendente.

IV.VIILII) Piano formazione FONCOOP

La societa & in fase di pianificazione delle attivita di formazione inserite nl Piano di formazione 2023
approvato nell’ambito del Fondo di Formazione Interprofessionale FONCOOP.

11 Piano prevede, in particolare, attivita di formazione del persoﬁale nei seguenti ambiti: Addetto alla squadra
ptimo soccorso Gruppo A — aggiornamento, corso specifico pet addetti alla gestione emergenze primo
soccorso come previsto nel D. 1Lgs 81/08, ed il D.M. 388/03; Addetto alla squadra antincendio Livello 1,
corso specifico sulla gestione delle emergenze per affrontare situazioni di emergenza aziendale a causa di
incendio come previsto dal D.M. 02/09/2021 per svolgere la mansione; Addetto alla squadra antincendio
Livello 2 — aggiornamento, cotso specifico sulla gestione delle emergenze per affrontare situazioni di
emergenza aziendale a causa di incendio come previsto dal D.M. 02/09/2021 per svolgere la mansione;
Addetto alla squadra antincendio Livello 3, corso specifico sulla gestione delle emergenze per affrontare
situazioni di emetgenza aziendale a causa di incendio come previsto dal D.M. 02/09/2021 per svolgere la

mansione; Formazione specifica Cambio mansione (Voucher), aggiornamento formazione specifica art. 37
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D. Lgs. 81/08 - Accordo Stato - Regione del 21/12/2011 e del 07/07/2016 per personale che cambia
mansione; Aggiornamento Formazione specifica per lavoratori stagionali (V ouchet) sulla sicurezza sul
lavoro; Formazione generale e specifica per lavoratori stagionali (Voucher); Formazione ambientale riservata
al personale aziendale e afferente alle tematiche relative ad ambiente ¢ gestione riftuti; Rischio specifico
prevenzione — addetto ai lavoratori elettrici fuori tensione PES PAV, per gli addetti ai lavori elettrici al fine
di operare in sicurezza sugli impianti; Corso guida sicura ed eco-guida per il personale autista; Educazione
alimentare, formazione per il miglioramento della salute attraverso una alimentazione sana e mirata anche
in funzione dell’attivita lavorativa espletata; Campagna sensibilizzazione in materia di salute: antitabagismo,
formazione sui pericoli del tabagismo.

IV.VIILIII) Fondo Nuove Competenze

La societh, dopo aver rendicontato le attivita di formazione approvate nell’ambito del Fondo Nuove
Competenze 2020 ed espletate nei mesi di gennaio e febbraio 2023, ¢ al momento in fase di rendicontazione
delle attivita formative approvate nell’ambito del Fondo Nuove Competenze 2021, dal titolo “Formazione a
sostegno della Green Transition ¢ della Circular Economy”, ed espletate tra settembre e novembre 2023. Le attivita
formative in parola hanno riguardato in particolare il personale amministrativo e i responsabili del ramo di
Igiene Ambientale negli ambiti di seguito indicati: Riciclo: Normativa, Procedure, Programmi; Gestione,
Smaltimento e Trattamento rifiuti; Sicurezza Gestione rifiuti; Seconda vita; Risorse idriche; Competenze
digitali: alfabetizzazione su informazioni e dati, sicurezza e risoluzioni problemi; PLAN (pianificare),
ENABLE (Abilitare), MANAGE (Gestire)

IV. XI) Riorganizzazione aziendale.

L’attivith di riorganizzazione aziendale proseguira attraverso le quattro direttrici apptesso indicate.
IV.IX.I) Revisione ed aggiornamento dei processi e delle funzioni aziendali e delle sedi di lavoro.
Centralizzazione delle funzioni di staff (back-office: amministrazione, personale, legale, progettazione, ecc.)
e redistribuzione delle funzioni operative interessate dal coinvolgimento diretto dellutenza (front-office,
utenza igiene, numero verde), alla luce sia dei cambiamenti avvenuti in questi anni a seguito dell’assunzione
da parte di Metellia dei nuovi servizi e, in particolare dell’unificazione dei servizi di Igiene Ambientale sotto
un unico gestore, che delle modifiche legislative intervenute.

Rafforzamento dell’utilizzo delle procedure informatiche per la gestione delle procedure di gara indette dalla
societs, sia sotto il profilo della gestione pratica ¢ opetativa che dal punto di vista degli adempimenti connessi
e consequenziali cosi come disposti dalla norma di cui sopra.

Manutenzione straordinaria degli uffici, impianti e sedi operative al fine di renderli piti funzionali alle
esigenze di setvizio e adeguati alle aspettative dell’utenza.

IV.IX.II) Sicurezza

Proseguira — conformemente alle previsioni contrattuali — la formazione e Paggiornamento del personale,

sia generale che specifica, in continuita con quanto realizzato negli anni precedenti.
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Sono previste visite periodiche di mantenimento della Cettificazione di Qualita ISO 9001:2015. La societa,
certificata ISO 9001 fin dal 2015, sostiene periodicamente gli audit per il mantenimento della predetta
certificazione.

IV.IX.III) Riduzione del’OT24 INAIL.

Riduzione dell’OT24 del’INAIL, ossia la riduzione del premio per interventi di prevenzione in materia di

salute e sicurezza sul lavoro riconosciuto dalPINAIL alle aziende che abbiano effettuato interventi per il
miglioramento delle condizioni di sicurezza e di igiene nei luoghi di lavoro, in aggiunta a quelli previsti dalla
normativa in materia. L’obiettivo & quello di confermare il rating lusinghiero gia ottenuto da Metellia.

IV.IX.IV) La revisione delle funzioni.

Lattuale indisponibilit del Direttore Generale di tinnovare Pincarico ha comportato la necessita di una

riorganizzazione delle funzioni aziendali avvenuta tra luglio e ottobre del cotrente esercizio.

Una parte delle funzioni del Direttore Generale — quelle di consulenza ed assistenza legale - non sono
surrogabili con il personale interno, sono state acquisite in outsourcing. Quanto agli altri compiti gia espletati
dal Dirigente, sono stati assegnati ad alcuni dipendenti e, in parte, avocati dal’Amministratore Unico. In
questo modo, il predetto mancato rinnovo dell'incarico di direzione non ha comportato pericolosi
contraccolpi nelle attivita dell’azienda.

In disparte la descritta “gestione” della criticita detivante dall’assenza del Dirigente, alcune unita di personale
sono state inquadrate nel livello contrattuale superiore, in ragione dellimpegno, della qualita del lavoro e
della professionaliti che hanno mostrato senza soluzione di continuita negli ultimi anni.

La distribuzione dei compiti gia assegnati al Direttore Generale non ha carattere definitivo, posto
che resta espressamente riservata alla governance aziendale la verifica degli effetti delle determinazioni
assunte e, pit in generale, dal’andamento della gestione; all’esito della predetta verifica si potra adottare ogni
ulteriore e/o diverso provvedimento in ordine all’organizzazione aziendale.

IV.IX.V) Rafforzamento delle risorse.

Fermo restando quanto sopra, il perseguimento degli ulteriori obiettivi indicati dal Socio con la delibera

assembleare del 27.6.2022 non pud prescindere dal rafforzamento di Metellia, attraverso una revisione
dellorganizzazione aziendale capace di rispondere con un adeguato livello di competenza, efficienza ed
efficacia alle sfide alle quali la Societa ¢ sin da subito chiamata.

Nei capi che precedono sono state gia evidenziate le esigenze del settore dell’igiene urbana, del settore della
sosta e dellarea Affari Generali e sono state anche individuate le misure da attuare, sia nel breve che nel
medio periodo.

In questa sede va aggiunto che la funzione strategica dell’ufficio contratti e gare richiede I'acquisizione
allesterno di una risotsa, con formazione univetsitaria, che possegga le conoscenze e competenze per poter
fornire un adeguato supporto amministrativo al Responsabile della funzione. La selezione della predetta
figura sara avviata una volta verificata la sostenibilita economico-finanziaria dell’intervento.

Proseguira, ovviamente, I'analisi quali-quantitativa del personale, tenendo conto delle prossime cessazioni

dal servizio e delle ulteriori esigenze di capitale umano in relazione agli affidamenti di nuovi servizi e/o di
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integrazione e rimodulazione di quelli esistenti. Nella suindicata prospettiva, si prevede di effettuare la
verifica dell’organigramma e del funzionigramma aziendali, ai fini dell’eventuale aggiornamento degli stessi.
IV.X) Riorganizzazione societaria.

I’attuale assetto aziendale costituisce il risultato delle scelte effettuate dall’Ente Socio sin dal 2014 con 1l
Piano industriale approvato dal Consiglio comunale con la deliberazione n. 90 del 1°.12.2014, delle
modifiche normative medio tempore intervenute — Testo Unico delle Societa partecipate approvato con il
D. ILvo n. 175/2016, LR. n. 14/2016 per il settore dei rifiuti — nonché delle decisioni specifiche legate al
contesto socio-econotmico di riferimento.

Se pure nelle linee tracciate dai canoni individuati dal Piano del 2014 e dalle disposizioni sopra indicate, una
ulteriore direttiva estremamente significativa si rinviene nel contenuto della deliberazione di G.C. n.
198/2016, con la quale sono stati approvati gli indirizzi finalizzati all'attuazione concreta del Piano
industriale.

Nel percorso individuato dalla citata deliberazione di Giunta comunale — supportato dall’analitica attivita di
due diligence delladvisor Ernst & Young — la revisione organizzativa e funzionale di Metellia — che persegue
oli obiettivi di ridurre i costi per 'Ente e di ottenere un recupero di efficienza e redditivita delle business
units aziendali — ha previsto, in una prima fase, lo scorporo dei servizi cimiteriali — forno crematorio e luci
votive - con la creazione di una societa mista pubblico-privata; nel medio periodo, e una piti ampia
rivisitazione del ruolo che la Societa in house dovra rivestire sul territorio, attraverso una serie di interventi
di riorganizzazione e valorizzazione degli altri due principali rami dell’attivita aziendale.

L’approdo definitivo del modello societario previsto per la Societd — come individuato nella relazione di
Ernst & Young approvata dal Consiglio Comunale — ¢ quello della “holding mista”, che gestira direttamente
vari setvizi e partecipers, se pure in minoranza, alla nuova societa mista concessionatia dei servizi cimiteriali,
La riorganizzazione societaria & stata infatti strutturata su due orizzont temporali, uno di breve periodo ed
uno di medio/lungo periodo.

I) 1. obiettivo di breve petiodo & stato sostanzialmente raggiunto, posto che nel cotso del 2024 sara avviata
Pattivita della Societh mista “Metellia Servizi Cimiteriali S.r.L..”, che gestira, appunto, i servizi cimiteriali.

II) Nel medio/lungo periodo & prevista la “separazione societaria” del ramo attinente alla gestione dei rifuti -
Ramo Igiene Ambientale - ¢ del ramo servizi cimiteriali rispetto a quello attinente alla gestione dei servizi di
sosta a pagamento - Ramo Sosta.

I’idea delPadvisor & quella della separazione societaria realizzata mediante la costituzione di una societa a
partecipazione pubblica indiretta — interamente partecipata da Metellia Servizi S.r.L. - che svolga servizi di
Igiene Ambientale; detta New-co Igiene Ambientale subentrera quindi a Metellia nella gestione dei servizi
di igiene ambientale.

Le citate previsioni non appaiono in distonia con il quadro normativo tracciato dalla LR.C. n. 14/2016
con le decisioni del SAD; la nuova societa di igiene ambientale, infatti, potrebbe essere il soggetto giuridico

che contribuisce a compotte il complesso ciclo dei rifiuti nel Sub Ambito e/o diventare il gestore unico del

ciclo.
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Il Ramo Sosta, infine, continuera ad essere gestito direttamente da Metellia con le stesse modalita e negli
stessi termini dell’attuale gestione 7# boxse. Alla gestione diretta verrebbero attratti anche gli altri affidamenti
oggl in essere — affissioni, patrimonio immobiliare — e quelli — impianti termici, pubblicita — che
I’ Amministrazione ha gia previsto di affidare a Metellia.
Quanto ad altri, eventuali, ulteriori servizi, occortera valutare se sussistono i presupposti giuridici ed
economico-finanziari per assegnarli in via diretta a Metellia Servizi S.rL. o a societa pubblico o miste
sottoposte a controllo indiretto di Metellia.
Le operazioni sopra indicate determineranno — come riferito in premessa — la trasformazione di Metellia in
“holding mista”, posto che la Societa:
diventa socio di minoranza della Metellia Servizi Cimiteriali s.r.1;
continuera a gestire i servizi a maggior connotazione “territoriale” come la gestione delle aree di
sosta ed i servizi complementari (affissioni, assistenza al patrimonio immobiliare di pregio, impianti
termici ed altri);

diventera socio — se del caso unico — della New-co Igiene Ambientale;
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Indicatoti

(comma 2 art. 15 Regolamento di contabilita del Comune)

Per ogni obiettivo vengono individuati uno o piu degli indicatori previsti dal Regolamento comunale riferiti

alla Societa.

Obiettivi generali

Indicatori

Strumenti ed elementi per la misurazione

1) Avvio dell’attivita
della societa “mista” che
dovra gestire i servizi

cimiteriali.

a) efficacia;

b) efficienza;
€) economicita;
d) redditivita.

1 supporto di Metellia nelle attivita di
regolamentazione giuridico-commerciale della
NewCo;

2 tempi del procedimento;
3 riduzione degli oneri del servizio cimiteriale per
1 Comune.

2) Perfezionamento delle
attivita  previste  dal
nuovo regime
convenzionale del
servizio di igiene utbana
- Ricognizione delle
attivita del servizio di
igiene urbana, anche ai
fini della definitiva
approvazione del nuovo
piano industriale

a) efficacia;
b) efficienza.

1 perfezionamento  del  nuovo
convenzionale,
2 ricognizione delle attivita;

3 realizzazione interventi previsti.

regime

3) Le attivita del sub
ambito distrettuale ex
art. 24 e 26 LR.C. n.

14/2016 -  supporto
alPEnte Socio - le
prospettive

a) efficacia;

b) efficienza;

©) economicita e
redditivita.

1. supporto al Responsabile del’Ufficio Unico ed
al Comune elle attivita finalizzate all’avvio delle
attivita del SAD e dell’'Ufficio Unico.

4) monitoraggio del
piano della sosta ed
ulteriore attuazione delle

a) efficacia;
b) efficienza;
¢) economicita;

1. integrazione delle aree di sosta;
2 rinnovo delle attrezzature;
3  nuova  progettualita

definita con

delle attivita del servizio
affissioni e del servizio di
assistenza al pattimonio

b) efficienza;
C) economicita;
d) redditivita;

previsioni  delPattuale | d) qualita dei servizi | "Amministrazione per la riqualificazione della
convenzione. affidati. sosta;
4 regolazione del regime della sosta con specifici
portatori di interessi collettivi.
_5) Perfezionamento | a) efficacia; 1 numero di affissioni e degli impianti;

2 aggiornamento ed integrazione dei servizi;
3 numero di segnalazioni e reclami dell’utenza;
modalita operative.

immobiliare. ¢) soddisfazione degli | 4 nuovi atti convenzionali per attivita
utenti. complementari ed integrative.
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(impianti termicis
impianti sportivi;
gestione e valorizzazione
del pattimonio
immobiliare comunale;
eventi, manifestazioni ed
attivita culturali).

6) 1 nuovi affidamenti |

a) efficacia;

b) efficienza;
¢) economicita;
d) redditivita.

1 numero di nuovi servizi affidati dal Comune;
2 business plan dei nuovi affidamenti;

3 nuovi attl convenzionali;

4 progetti per eventi e manifestazioni;

5 recupeto di efficienza e redditivita.

7) Comunicazione e
Informazione—
Formazione — Progetti.

a) efficacia;

b) econormicita;

©) qualita dei servizi;

d) soddisfazione degh

1 attivita di informazione e comunicazione;
2 tirocini e progetti di formazione;

3 bandi;

4 progetti nazionali ed internazionali.

utenti.

1 revisione dei processi e funzioni aziendali;

8) Riorganizzazione | a) efficacia;
aziendale. b) efficienza; 2. sicurezza,
¢) econommicita; 3. revisione delle funzion;
d) redditivita; 4. rafforzamento delle risorse;
€) qualita delle | 5. analisi quali-quantitativa del capitale umano;
prestazioni 6. Organigramma e Funzionigramma.
9) Riorganizzazione | a) efficacia; 1 prosecuzione del percorso di formazione di
societaria. b) efficienza; Metellia in holding mista.
¢) economicita;
d) redditivita.
Conclusioni

Di seguito si ripota la tabella riepilogativa del budget annuale 2024 e triennale 2024 — 2026, indicante 1 costi

e ricavi totali aziendali di tutte le business units elaborata per singole annualita.

Dalla tabella & possibile tilevare I'incidenza delle voci di costo sul totale dei costi aziendali, con I'intento della
governance e della struttura di farne oggetto di attento monitoraggio e controllo, il tutto nellottica di
raggiungere, in maniera sinergica, sia Iobiettivo del mantenimento dei costi che quello del miglioramento
dellimmagine aziendale nel suo complesso.

In riferimento ai servizi cimiteriali, I'allegata tabella riporta costi e ricavi per 2/12 riferiti all’anno 2024; per

gli anni successivi non sono stati previsti riparti di eventuali utili di gestione.

Metellia auspica che le azioni previste dal presente piano di budget non siano ostacolate dalle condizioni di \
deficitarieta strutturale dell’Ente Socio. \
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Anche allo scopo di prevenire i malaugurati effetti delle predette criticita, occorre pertanto assicurare la
sollecita implementazione dei progetti previsti: € necessario, infatti, adottare le decisioni operative in tempi

brevi, per poter essere nelle condizioni di cogliere le occasioni di contesto con la massima efficacia ed

efficienza possibili.

Allegati:

Si allegano n. 5 tabelle economiche e n. 1 allegato tecnico.

Cava de’ Tirreni, 11 dicembre 2023 Metellia Servizi S.r.L.
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